Allgemeine Geschéaftsbedingungen
far Veroffentlichungen in den Service-Seiten

Vorbemerkung

Die Service-Seiten sind eine Fachmagazin- und Ratgeber-Reihe, die Leser mit wertvollen,
gepriften, werbefreien sowie laienverstandlichen Informationen versorgt. Es handelt sich bei
den Service-Seiten jeweilig um Jahresmagazine, die zu den Schwerpunktthemen und mit
den Titeln ,Gesundheit”, ,Finanzen Steuern Recht und ,Architektur Immobilien Wohnen* seit
2007 in der Region Braunschweig und seit 2009 in der Region Hannover fir Leser kostenlos
erscheinen. Samtliche Beitrdge sind von Experten verschiedener Fachdisziplinen aus den
jeweiligen Regionen verfasst. Die Beitrage durchlaufen vor einer Veroéffentlichung die
Prufung durch einen Fachlichen Beirat, der die Berichte auf Wahrheitsgehalt, vollstandige
Information, Leserverstandlichkeit sowie Werbefreiheit Uberprift und freigibt. Die Fachbeirate
sind aus anerkannten Spezialisten mit hoher Reputation besetzt.

1. Auftrag

Ein Auftrag im Sinne der nachfolgenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen ist der Vertrag
Uber die Veroffentlichung einer oder mehrerer Anzeigen und/oder Fachbeitragen (i.F.
Veroffentlichungen) eines Inserenten in den Service-Seiten zum Zweck der Verbreitung.

Redaktionelle Beitrdge unterliegen einer Prifung des Fachbeirats der jeweiligen Ausgabe
vornehmlich auf inhaltliche Richtigkeit und Werbefreiheit Der Auftraggeber hat auf Wunsch
des Beirats objektiv begriindete Monierungen des Fachbeitrags im erforderlichen Rahmen
vorzunehmen, wobei im Streitfall der Meinung des Sprechers des jeweiligen Fachbeirats zu
entsprechen ist.

Mit Erteilung eines Auftrages erkennt der Auftraggeber die Geschaftsbedingungen und die
aktuelle Preisliste des Verlages fir Veroffentlichungen in den Service-Seiten an.

2. Druckunterlagen

Fur die rechtzeitige Lieferung der geplanten Veroffentlichungen und einwandfreier
Druckunterlagen oder der Beilagen ist der Auftraggeber verantwortlich. Fir erkennbar
ungeeignete oder beschadigte Druckunterlagen fordert der Verlag unverziglich Ersatz an.
Der Verlag gewabhrleistet die fur den belegten Titel Ubliche Druckqualitat im Rahmen der
durch die Druckunterlagen gegebenen Madglichkeiten. Der Abgabeschluss fur die
Druckunterlagen wird dem Auftraggeber Uber die jeweilig relevanten Mediadaten sowie Uber
das den Auftrag vorangehende Angebot des Verlags rechtzeitig mitgeteilt. Sofern der
Auftraggeber bis zu dem mitgeteilten Zeitpunkten die relevanten Druckunterlagen schuldhaft
nicht Ubersendet, entfallt der Anspruch auf Veroéffentlichung; der Zahlungsanspruch des
Verlags bleibt bestehen.

3. Fehlerhafte Veroffentlichungen

Der Auftraggeber hat bei ganz oder teilweise unleserlichem, unrichtigem oder
unvollstdndigem Abdruck der Vero6ffentlichung Anspruch auf Zahlungsminderung oder eine
einwandfreie Ersatzveroffentlichung im jeweiligen Folgemagazin, aber nur in dem Ausmal3,
in dem der Zweck der Veroffentlichung beeintrachtigt wurde. Ist die Ersatzveréffentlichung
erneut nicht einwandfrei, so hat der Auftraggeber ein Recht auf Zahlungsminderung oder
Ruckgangigmachung des Auftrages. Schadensersatzanspriiche aus positiver Forderungs-
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verletzung, Verschulden bei Vertragsabschluss und unerlaubter Handlung sind — auch bei
telefonischer Auftragserteilung — ausgeschlossen; Schadensersatzanspriche aus Unmog-
lichkeit der Leistung und Verzug sind beschrankt auf Ersatz des vorhersehbaren Schadens
und auf das flr die betreffende Anzeige oder Beilage zu zahlende Entgelt. Dies gilt nicht fir
Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit des Verlegers, seines gesetzlichen Vertreters und seines
Erfullungsgehilfen. Eine Haftung des Verlages fir Schaden wegen des Fehlens
zugesicherter Eigenschaften bleibt unbertihrt. Im kaufmannischen Geschéftsverkehr haftet
der Verlag daruber hinaus auch nicht fir grobe Fahrlassigkeit von Erfullungsgehilfen; in den
Ubrigen Fallen ist gegentber Kaufleuten die Haftung fur grobe Fahrlassigkeit dem Umfang
nach auf den voraussehbaren Schaden bis zur Hohe des betreffenden Anzeigenentgelts
beschrankt. Reklamationen missen — auf3er bei nicht offensichtlichen Mangeln — innerhalb
von vier Wochen nach Eingang von Rechnung und Beleg geltend gemacht werden.

4. Probeausziige

Probeabziige werden nur auf ausdriicklichen Wunsch geliefert und ausschlieZlich digital im
PDF-Format geliefert. Der Auftraggeber tragt die Verantwortung flr die Richtigkeit der
zurickgesandten Probeabzilige. Der Verlag bericksichtigt alle Fehlerkorrekturen, die ihm
innerhalb der bei der Ubersendung des Probeabzuges gesetzten Frist mitgeteilt werden.

5. Rucktritt

Der Verlag behalt sich ein Rucktrittsrecht bis zum Annahmeschluss vor. Der Auftraggeber
verzichtet bei einem RuUcktritt durch den Verlag auf die Geltendmachung etwaiger
Schadensersatzanspriche.

6. Falligkeit

50% des zu zahlenden Entgeltes fur die Veroffentlichung sind bei Auftragserteilung, 50% bei
Erscheinen des jeweiligen Magazins fallig. Die jeweilig diesbezigliche Abschlags- bzw.
Schlussrechnung wird in der Regel auch sofort vom Verlag an den Auftraggeber Gbersandt.
Dies gilt nicht, sofern im Einzelnen Fall eine andere Zahlungsfrist oder Vorauszahlung
vereinbart ist.

7. Zahlungsverzug

Bei Zahlungsverzug oder Stundung werden Zinsen nach den gesetzlichen Vorschriften
berechnet. Der Verlag kann bei Zahlungsverzug der Abschlagsrechnung die weitere
Ausfiihrung ablehnen. Bei Vorliegen begrindeter Zweifel an der Zahlungsfahigkeit des
Auftraggebers ist der Verlag berechtigt, das Erscheinen der Verdffentlichung ohne Riicksicht
auf ein ursprunglich vereinbartes Zahlungsziel von der Vorauszahlung des Betrages
und/oder vom Ausgleich offen stehender Rechnungsbetréage abhangig zu machen.

8. Belegexemplare

Der Verlag stellt nach Erscheinen dem Auftraggeber auf Wunsch eine angemessene Menge
an Belegexemplaren bereit.



9. Anderungswiinsche

Kosten flr die Anfertigung bestellter fur vom Auftraggeber gewiinschte oder zu vertretende
erhebliche Anderungen urspriinglich vereinbarter Ausfiihrungen hat der Auftraggeber zu
tragen.

10. Aufbewahrung von Druckunterlagen

Druckunterlagen werden nur auf besondere Anforderung an den Auftraggeber
zuriickgesandt. Die Pflicht zur Aufbewahrung endet drei Monate nach Ablauf des Auftrages.
Eine Aufbewahrung elektronisch tbermittelter Dateien ist nicht mdglich.

11. Platzierungsabsprachen

Platzierungsabsprachen beziglich einer Veroffentlichung sind nur gultig, wenn sie vom
Verlag schriftlich bestétigt worden sind. Ansonsten besteht kein Anspruch auf eine konkrete
Platzierung im Magazin. Der Verlag wird jedoch versuchen, die Veroffentlichung sinnvoll im
Zusammenhang mit anderen Vero6ffentlichungen — insbesondere unter der Berticksichtigung
des Themas des Beitrags der Veroffentlichung — zu platzieren.

12. Aufwendige typographische Arbeiten
Bei aufwendigen typographischen Arbeiten und bei Uber den udblichen Rahmen

hinausgehenden Anfertigungen von Reinzeichnungen, Filmen und anderen Druckunterlagen
behalt sich der Verlag vor, diese Arbeiten gesondert in Rechnung zu stellen.

13. Beilagen

Der Verlag leistet keine Gewahr fir den Verlust einzelner Beilagen auf dem Vertriebsweg.
Platzwiinsche kdnnen nur nach schriftlicher Bestétigung bericksichtigt werden. Die
MittlervergUtung fir Werbeagenturen betragt fir Beilagenauftrage 15 %.

14. Werbemittler und -agenturen

Etwaige Werbungsmittler und Werbeagenturen sind verpflichtet, sich in ihren an die
Werbungtreibenden gerichteten Angeboten, Vertragen und Rechnungen an die Preisliste des
Verlages zu halten. Bei Anderung der Anzeigenpreise treten die neuen Bedingungen sofort
in Kraft, wenn nicht ausdrticklich eine andere Vereinbarung getroffen wurde.

15. Hohere Gewalt

Im Falle hoherer Gewalt erlischt jede Verpflichtung zur Erflllung von Auftrdgen und zur
Leistung von Schadensersatz.



16. Verantwortung fir Inhalt der Veroffentlichung

Der Auftraggeber tragt die Verantwortung fiir den Inhalt und die rechtliche Zulassigkeit der
fur die Insertion zur Verfigung gestellten Text- und Bildunterlagen. Dem Auftraggeber obliegt
es, den Verlag von Anspriichen Dritter freizustellen, die diesen aus der Ausfluhrung des
Auftrages, auch wenn er nicht rechtzeitig sistiert wurde, gegen den Verlag erwachsen. Der
Verlag ist nicht verpflichtet, Auftrage und Anzeigen daraufhin zu prufen, ob durch sie Rechte
Dritter beeintrachtigt werden. Erscheinen nicht rechtzeitig sistierte Anzeigen, so stehen auch
dem Auftraggeber daraus keine Anspriiche gegen den Verlag zu.

Der Auftraggeber stellt den Verlag von allen Anspriichen aus Verstéf3en der Anzeigen gegen
gesetzliche Vorschriften, insbesondere das Wettbewerbs- und das Urheberrecht, frei.

Der Auftraggeber hat vor einer digitalen Ubermittlung von Druckunterlagen dafiir Sorge zu
tragen, dass die ubermittelten Daten frei von Computerviren sind. Entdeckt der Verlag auf
einer ihm Ubermittelten Datei Computerviren, wird diese Datei geléscht, ohne dass der
Kunde hieraus Anspriche [insbesondere wegen fehlender Sicherheitskopien] geltend
machen kdnnte. Der Verlag behélt sich vor, den Kunden auf Schadensersatz in Anspruch zu
nehmen, wenn durch solche durch den Kunden infiltrierte Computerviren dem Verlag
Schaden entstanden sind.

17. Datenschutz

Gem. § 33 BDSG weisen wir darauf hin, dass im Rahmen der Geschaftsbeziehungen die
erforderlichen Kundendaten mit Hilfe der elektronischen Datenverarbeitung gespeichert
werden.

18. Erfullungsort, Gerichtsstand

Erfullungsort ist der Sitz des Verlages. Im Geschaftsverkehr mit Kaufleuten, juristischen
Personen des offentlichen Rechts oder bei 6ffentlich-rechtlichen Sondervermégen ist bei
Klagen Braunschweig Gerichtsstand. Soweit Anspriche des Verlages nicht im
Mahnverfahren geltend gemacht werden, bestimmt sich der Gerichtsstand bei
Nichtkaufleuten nach deren Wohnsitz. Ist der Wohnsitz oder gewdhnliche Aufenthaltsort des
Auftraggebers, auch bei Nichtkaufleuten, im Zeitpunkt der Klageerhebung unbekannt oder
hat der Auftraggeber nach Vertragsschluss seinen Wohnsitz oder gew6hnlichen
Aufenthaltsort aus dem Geltungsbereich des Gesetzes verlegt, ist als Gerichtsstand der Sitz
des Verlages vereinbart.

19. Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam oder undurchfiihrbar sein oder
unwirksam oder undurchfihrbar werden, bleibt davon die Wirksamkeit des
Vertragsschlusses im Ubrigen unberiihrt. An die Stelle der unwirksamen oder
undurchfiihrbaren Bestimmung soll diejenige wirksame und durchfiihrbare Regelung treten,
deren Wirkungen der wirtschaftlichen Zielsetzung am né&chsten kommen, die die
Vertragsparteien mit der unwirksamen bzw. undurchfiihrbaren Bestimmung verfolgt haben.
Die vorstehenden Bestimmungen gelten entsprechend fur den Fall, dass sich eine Regelung
als lickenhaft erweist.



